UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
HUYEN CAM XUYEN Doc lap - Tw do - Hanh phic

S6: 2645/UBND-NV Cam Xuyén, ngay 15 thang 9 nam 2020
V/v giao khan truong khac phuc ton
tai han ché trong cong tac CCHC
nam 2019

Kinh gui:
- Truong cac phong chuyén mon,;
- Van phong HDND-UBND huyén;
- Thu truéng cac don vi sy nghiép truc thudc;
- Giam ddc Trung tdm hanh chinh cong huyén.

Thuc hién két luan cia Chu tich UBND huyén tai Thong béo sd 2630/TB-
UBND ngay 14/9/2020 ctia UBND huyén vé noi dung khéc phuc tdn tai, han ché
trong cong tac cai cach hanh chinh nam 2019, déng thoi déy nhanh viéc thuc hién
cac muc tiéu, nhiém vu va giai phap tai KH s6 60/KH-UBND UBND ngay
09/01/2020 vé KH cai cach hanh chinh huyén Cam Xuyén nam 2020. Dé khic
phuc tdn tai, han ché va hoan thanh céc ndi dung K& hoach. Uy ban nhan dan
huyén yéu cau cac don vi néu trén thyuc hién cic noi dung sau:

1. Cac phong ban, don vi truc thuéc:

- Tap trung chi dao, trién khai cac nhiém vu tai KH s6 3321/KH-UBND ngay
23/12/2016 vé cai cach hanh chinh giai doan 2016-2020 trén dia ban huyén Cam
Xuyén; Ké hoach s6 60/KH-UBND ngay 09/01/2020 ctia UBND huyén vé CCHC
nam 2020 mot cach déng b0, toan dién trong do tap trung cac nhi€ém vu nhu: Tiép
tuc trién khai thuc hién quyét liét, déng bd cac nhiém vy, giai phap da dé ra trong
cac nghi quyét, chuong trinh, ké hoach hanh dong ctia Huyén ty, HDND huyén va
UBND huyén; cin ctr chitc nang, nhiém vy, quyén han dugc giao chii dong dé ra
cac bién phap, phan cong trach nhiém va nhiém vu theo nguyén tic “rd nguoi, rd
viée, 10 trach nhiém, rd0 quy trinh”; thuc hién tinh gian bién ché; co cau lai, nang
cao chat lugng, str dung hi€u qua doéi ngili can bg, cong chirc, vién chirc, nang cao
hiéu lyc, hidu qua quan 1y ciia Nha nudc; cai cach thi tuc hanh chinh (TTHC) gan
vo1 thuc hién c6 hiéu qua co ché mot ctra, mdt cira lién thong, trong d6 thuc hién
giai quyét TTHC theo dung quy trinh, quy dinh, dam bao kip thoi, nhanh chong,
cong bang, binh dang, khach quan; cong khai minh bach va c6 sy phdi hop chit
ché giita cac co quan c6 thim quyén, 14y sy hai long cta t6 chirc, c4 nhan 1a thude
do chat luong, hiéu qua phuc vu cuia CBCCVC va cac co quan hanh chinh nha
nudc; kip thoi khic phuc xong nhitng tdn tai, han ché. Trong do, can dic biét quan
tam cai thién cac chi s6 ndi dung/tiéu chi/tiéu chi thanh phan c6 diém sb thap va
thur hang chua cao;

- C6 trach nhi€ém van dong doi ngili can bg, cong chirc, vién chirc tham gia
lam cac dé tai sang kién kinh nghiém cap huyén, cap tinh.

2. Van phong HDND-UBND huyén:

- Chi dao Trung tam hanh chinh céng va bo phan tiép nhan va tra két qua
cap x3 cdp nhat niém yet cong khai diy du B6 TTHC dam bao dat 100% theo quy
dinh. Thuong xuyén tién hanh kiém tra viéc tudn thi quy dinh vé TTHC va khong
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dé tinh trang h6 so qua han trén phan mém; niém yét cong khai dia chi phan 4nh
kién nghi vé quy dinh hanh chinh tai B4 phan tlep nhan va tra két qua thuc hi¢n
viée xin 181 t6 chire, ca nhan bang van ban khi ho so giai quyét cham va nghiém tic
xtt Iy d6i v6i cac can bo, cong chirc cham xin 16i nguoi déan;

- Soat xét viéc thuc hién cac nhiém vu do UBND tinh, Chua tich UBND tinh
giao dén tai thoi diém nay nhi€ém vu nao chua thyc hi¢n xong va tham muu giai
phap khéc phuc;

- Phéi hop vd1 Phong Tai chinh-Ké& hoach ra soat, dén dbc thuc hién cac
nhiém vu chua thyc hi¢n dugc tai chuong trinh khung va KH ctia nam.

3. Phong Tai chinh-Ké hoach:

- Py nhanh viéc giai ngan ké hoach vén dau tu ngan sach nha nudc dén tai
thoi diém Poan tinh chidm tham dinh dat ty 18 100%; kiém soat chit ché ngan sach
nha nudc trong chi thudng xuyén va dau tu cong;

- Chu tri va phéi hop voi Vin phong HDND-UBND huyén ra soét cac nhiém
vu chua thuc hién dugc tai chuong trinh khung va KH cua nam va bao cdo UBND
huyén nhitng noi dung cham trién khai thyc hién.

- Chi dao va to chuc thuc hién cac kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém
toan nha nuéc vé tai chinh ngan sach dat 100% cac kién nghi duogc thyc hién;

- Ra soat viéc thuc hién co ché tu chu cho cac don vi su nghiép cong lap;
kiém tra viéc cong khai, quyét toan ngan sach tai cac don vi, dia phuong;

- Pon dbc, kiém tra viéc ban hanh quy ché chi tiéu ndi bd cua co quan, don
vi phu hop, ding quy dinh.

- C6 giai phap phan dau dén tai thoi diém Poan chdm tham dinh cua tinh
cham dat ty 1¢ doanh nghiép thanh lap méi trong nam trén 10% so v&i ndm lién ke.

4. Phong Ngi vu:

- Pon dbe cac phong, don vi truc thudc trong vi¢c van dong doi ngii can bo,
cong chtic, vién chirc tham gia 1am cac dé tai sang kién kinh nghiém cap huyén, cap tinh;

- Ra soat d6i ngii cong chire du diéu kién dé tinh gian va c6 giai phap tuyén
truyén, van dong cac can bd, cong chirc nang lyc, strc khoe khong dap ing yeu cau
cong viée hién nay; co phuong an chuyén doi vi tri cong tac ddi véi doi ngii can bo,
cong chirc trong danh muc vi tri cong tac dinh ky phai chuyén doi theo Nghi dinh s6
59/2019 va Luat phong chong tham nhiing nam 2019.

5. Phong Vin héa- Thong tin:

- Chu tri va phéi hop véi cac phong, don vi lién quan khan truong trién khai
thuc hién triét dé cac ton tai han ché ndm 2019. Ra soat TTHC cua céc linh vuc ¢o
cung cap truc tuyén mirc d6 3, 4 va co giai phap thuc hién dat cac noi dung theo
tiéu chi thanh phan 7.1, phuy luc II ctia QD s6 52/2019 ctia UBND tinh Ha Tinh;

- Thuc hién déy du vi¢c dang tai cac ndi dung theo quy dinh cua tinh 1én
céng thong tin dién tir ciia huyén. Tai cac xa, thi tran da thuc hién dang tai thong
tin va danh muc 1€n trang thong tin dién tir ctia don vi;

- C6 cé4c hinh thire tuyén truyén phong phu va da dang dé nguoi dan va to
chtrc, doanh nghi¢p hiéu va tiép can, thuc hién dich vu truc tuyén muc do 3, 4 va
tra két qua qua dich vu buu chinh cong ich.



6. Phong Kinh té-Ha ting:

- Tiép tuc trién khai, thuc hién 4p dung, cong bd, duy tri hé thdng quan 1y
chat luong dap g yéu cau TCVN ISO 9001:2015 tai UBND huyén;

- T6 chire tap huén cho d6i ngti can by, cong chire, vién chirc toan huyén ve ISO
9001:2015;

- bon doc kiém tra va huéng dan viéc ap dung va véan hanh céc quy trinh
trong giai quyét cong viéc va TTHC tai don vi, dia phuong; sap xép va luu trit tai
liéu ho so theo quy dinh;

- Chi dao, don dbc cac x3, thi tran trién khai thuc hién dam bao theo Ké
hoach 225/KH-UBND ngay 07/2/2020 ciia UBND huyén vé viéc chuyén doi, xay
dung va ap dung hé thdng quan 1y chat luong theo TCVN 1SO 9001: 2015 trén dia
ban huyén nam 2020.

7. Gidm déc Trung tim hanh chinh cong huyén:

- Thuc hién ra soat va niém yét cong khai day du, khoa hoc B thi tuc hanh
chinh thudc tham quyén giai quyét cla huyén

- Thyc hién tiép nhan va giai quyet TTHC dam bao ding quy dinh, khong dé
tinh trang hd so qua han trén phan mém; niém yet cong khai dia chi phan anh kién
nghi vé quy dinh hanh chinh; thuc hién viéc xin 18i t0 chtic, ca nhan bang van ban
khi ho so giai quyét cham va tham muu xir Iy ddi voi cac can bd, cong chirc dé ho
so cham va khong thuc hién xin 16i nguoi dan;

- C6 bién phap tuyén truyén, khuyén khich, tan tinh hudng dan nguoi dan,
doanh nghiép trong qua trinh thyc hién TTHC dé tang sd ho so TTHC thuc hién
dich vu cong truc tuyén mirc d6 3, 4 va tlep nhan, tra két qua giai quyet qua dich
vu buu chinh cong ich, dam bao: tir 60% s6 TTHC tro Ién cung cap cap truc tuyén
muc do 3, 4 c6 phat sinh hd so; tir 30% s6 hd so TTHC tré 1&n duoc xtr 1y truc
tuyén mac do 3; tir 20% sb h6 s0 tro 1én xur Iy TTHC mirc d6 4; tu 50% s6 TTHC
tro 1én co phat sinh ho so tlep nhan/tra két qua giai quyét qua dich vu BCCI; tor
10% s6 hod so TTHC duoc tiép nhan qua dich vu BCCI; tir 15% két qua giai quyét
TTHC tr¢ 1én duoc tra qua dich vu BCCI;

- Chiu trach nhiém don doc, kiém tra viéc thyc thi nhiém vy, théi do giao
tiép, Ung xur ciia do1 ngii cong chirc lam vi€e tai Trung tam hanh chinh cong huyén,
tuyét d6i khong dé xay ra tinh trang nhiing nhiéu, tiéu cyuc, gay phién ha, sach
nhiéu trong giai quyét TTHC cho ngudi dan, doanh nghiép.

Nhén dugc vin ban yéu cau Thi trudng cac phong, don vi néu trén nghiém
tuc trién khai thuc hién ./.

Noi nhdn: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu kinh gui; i
- Chu tich, cac PCT UBND huyén;
- Luu: VT, NV.
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