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Sé: 3 ’f /KH-UBND Cam Xuyén, ngdy o7 thang 01 nam 2019
KE HOACH

Cii cach hanh chinh huyén Cim Xuyén nim 2019

Thuc hién Ké hoach s§ 178/KH-UBND ngay 04/6/2018 cta Uy ban nhan
déan tinh Ha Tinh vé trién khai céc Chuong trinh hanh déng cua Ban chip hanh
Dang bo tinh ve thye hién Nghi quyét s6 18 va 19-NQ/TW; Ké hoach s6: 431/KIL
UBND ngay 28 thdng 12 nim 2018 ctia Uy ban nhén dan tinh Ha Tinh vé vige cai
cach hanh chinh tinh Ha Tinh nidm 2019. Uy ban nhan dan huyén ban hanh Ké&
hoach Cai cach hanh chinh (CCHC) huyén nadm 2019 véi cac nd1 dung nhur sau:

L. MUC TIEU
1. Muc tiéu chung

- Tang cuodng sy lanh dao cla Pang vé CCHC, tao su théng nhét, quyét tAm
chinh tri cao cua cdc cép, cdc nganh, d6i ngll cdn bd, cong chire, vién chirc trong
trién khat, thuc hién cac ndi dung trong tim CCHC trén dia ban huyén nhim tao
chuyén bién can ban trong nhan thirc va hanh déng cta cd hé théng chinh tr vé caj
cach hanh chinh,

- Tép trung ddi maoi, sdp xép t6 chirc bd may cua co quan nha nude tinh gon
tr bén trong gén v6i tinh gidn bién ché; co ciu lai, ning cao chit luong, str dung
hiéu qua ddi ngfi can b, coéng chirc, vién chire, nang cao higu luc, hiéu qua quéan ly
cua Nha nudce; cai cach TTHC gén thyc hién hiéu qua co ché mét cua, mot cua [ién
théng, gép phin cai thién moi trudng dAu tu kinh doanh, nang cao nang lyc canh
tranh, tang thu hit ddu tu, ddy manh phat trién kinh té x3 hot cua huyén trong thoi
glan tol.

2. Muc tiéu cy thé

- Chi trong dé cao tréch nhiém, tinh guong maiu cta ngudi dimg dau trong
cong tac chi dao thuc hién nhiém vy CCHC, gdp phén tao chuyén bién cin ban
trong nhén thic va quyét tdm hanh dong cua cén b, cong chie, vién chic
(CBCCVC) 6 céc don vi, dia phuong vé cong tac CCHC.

- Thue hién ra sodt, co cau th chirc clia céce co quan hanh chinh, cic don vi su
nghiép dé dé xudt phuong én sip xép theo dam bao tinh gon, giam dau moi, khéng
trt‘mg\lép vé chirc néng, 11h}:~_3m vu, van hanh hiéu luc, hiéL} qua, giam chi phi quan
ly, diéu [1ér111. Thu‘g hién S'{lp x¢p cac don vi hanh chir}h cap x& trén dia ban huyén
tir nay den 2021; tiep tuc sdp xép, sap nhdp cac thon, t6 dan phé.

- 100% vén ban quy pham phép luat (QPPL) dugc ban hanh ddm béo tinh hop
hién, hop phdp va phi hep véi tinh hinh thue tién cia huyén. Tang cuong kiém tr=,



ra soat van ban quy pham phap luat nhidm phat hién, x\r ly cdc quy dinh trai phap
ludt, mau thudn, chong chéo, hét hiéu luc hodc khong con phi hop.

- 100% TTHC thudc thdm quyén giai quyét cua cap huyén, xa duoc cédp nhat,
cong bd, niém yét cong khai; 80% TTHC dugc cong bd quy trinh ndi bo, quy trinh
dién tir; to chire thyc hién tiép nhan, xir Iy va tra 101 phan anh, kién nghi ctia ¢& nhéan,
t chirc theo diing quy dinh.

- Trién khai tmg dyng d@mg bo va hiéu qua Hé théng mot cua dién tir, dich vu
cong tryc tuyén mirc do 3, 4 tir huyén dén céc x4, thi trén va ning cao. chét luong
hoat dong cua Trung tdm Hanh chinh cong huyén, Bé phin Mot cta cap xi, phan
dau ty 1é giai quyét hd so TTHC trude hen, ding hen (chp huyén trén 97%, cip xa
trén 95%).

- Thyc hién b trf nguol lam viée dung vi tri viée lam da dugc phé¢ duyét; 100%
cong chirc cdp xa duge bd tri phit hop chuyén mén theo chue danh; Do ngd
CBCCVC duoc cir di dao tao, bdi dudng theo quy dinh; 80% cong chire, vién chire
chuyén doi vi tri cong tac theo NB 158, NP 150.

- Tang cuong kiém tra CCHC, thanh tra c¢dng vy, chan chinh viée chép hanh ky
luat, ky cuong hanh chinh cua d6i ngli CBCCVC theo quy dinh; cuong quyét xur Iy
nghiém nhiing trudng hop nhiing nhiéu, v6 cam, gdy phién ha trong thuc thi cdng vu,
nhiém vu.

- Thye hién t6t cdng téc cai cach tai chinh cong, ting cudng cong tac quan ly
ngan sach nha nudc; ning cao tinh chd déng, sang tao, quyén han va trach nhiém cta
cac don vi thyc hién ty chu tai chinh trong st dung ngén sach, st dung bién ché, t6
chire bé may va thue hién nhiém vu chinh tri duoc giao. Tang ngudn thu, tiét kiém
chi, nang cao hiéu lyc, hi¢u qua quan Iy nha nudc, nang cao chit lrong dich vu cong;
tung budc cal thién doi song vét chét va tinh than cho ngudi lao dong.

- Trién khai hjéu qué dich vy odng truc tuyén, dich vu buu chinh cong ich; diy
manh cong tic tuyén truyén, hudéng din ngudi dan khai thac DV BCCI, DVC TT
mic d6 cao hudng t6i muyc tiéu 15% hd so TTHC ndp truc tuyén, 10% hd so TTHC
duoe tiép nhan, tra két qua qua dich vu BCCI, dong thoi ddy manh hoat dong Ung
dung CNTT trong hoat dong clia co quan nha nude nham néng cao hiéu qua cOng tac
cai cach hanh chinh cia huyén mot cach déng bo, toan dién va hién dai héa nén hanh
chinh.

- 100% cdc cong/trang théng tin dién tir ca huyén va xa, thi trdin md chuyén
muc hoi, dap vé thu tuc hanh chinh, ho trg phép [y va hoi dép truc tuyén véi co quan
nha nude khi ¢ nhu cau.

- 100% tram truyen thanh co s¢ ¢4 chuyén muc tuyén truyén vé CCHC, dinh ky
thdng bao, hudng dan ngudi dan tham gia thuc hién cic dich vil cong tren dia ban;
100% diém Buu dién van hoa xa, thi tran co i lidu tyén truyén vé CCHC phuc vy
Nhén déan doc, tra cliru.

- 100% CBCCVC cép huyén, 90% CBCCVC cép xi Ung dung phan mém vin
phong dién tir thong minh (10) trong trao déi céng viée chuyén mén; ty i€ van ban
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di, dén (trir véin ban mat) dugc cap nhat luu trlr trén phin mém dat 100% ddi véi cap
huyén, 90% ddi véi cap xa.

- Xdy dung méi hé théng quan ly chét lugng theo TCVN ISO 9001:2015 tai 11
x8, thi trdn thudc huyén dang tién do tai KH s& 891/KH-UBND ngay 10/5/2018 cua
UBND huyén.

1. YEU CAU

- Khac phuc nhiing tdn tai, han ché nam 2018; ning cao chat luong toan dién
trién khai CCHC tai céc co quan HCNN tlr huyén té1 cac x4, thi trén; xiét chat ky
lugt, ky cuong, dao duc cong vu; xac dinh rd trach nhiém cua ngudi ding déu co
quan HCNN tai cac don vi, dia phuong trong qua trinh trién khai thuc hién nhiém vu
CCHC.

- Gin két chit ch& viée trién khai thyc hién cdc nhiém vu CCHC, sy phdi hop
gifta cac phong, ban, nganh va UBND cdc x4, thi tran trong thuc hién cac nhiém vu
CCHC nam 2019 bao dam chét lugng, hidu qua. Pon dbc trién khai c6 két qua cac
nhiém vu duoc xac dinh dét pha, trong tdm CCHC nam 2019 néu trén.

IV. NHTEM VU VA GIAI PHAP,
1. Céng tac chi dao, didu hanh.

- Ban hanh cdc van ban chi dao va trire t;ep chi dao céc don vi, dia phuong trién
khai, thuc hién tét cac chi dao clia cap trén vé CCHC, Ké hoach CCHC cua huyén
va clia cac don vi nam 2019 nhim nang cao hi€u luc, hiéu qua quan ly cta bd may
Nha nudec.

- Xay dung va t6 chire thue hién ¢ hidu qué ké hoach kiém tra cai céch hanh chinh
gan voi kiém tra ky hudt ky cuong hanh chinh va ké hoach CCHC nam 2019, chi trong
kiém tra trong viée giai quyét cac TTHC thube cée linh vuc lién quan nhidu dén nguoi
dan, doanh nghiép; chi dao xi 1y, khic phuc kip thoi nhiing vi pham, han ché.

- Déi moi cong tac theo doi, dénh gia xép loai CCHC gén v6i trach nhidm
nguot1 dung dau cua cac don vi, dia phuong.

- Ban hanh ké hoach va thyc hién cong tac tuyén truyén cai cdch hanh chinh;
d6i moi va da dang hod cac hinh thirc tuyén truyén; nang cao chét luong néi dung
tuyen ir uyen

- T chirc tuyén truyen si dung cac dich vu cong tryc tuyén mae dd 3, 4, dich
vu buu chinh cng ich dé nhan déan biét, tiép cn va st dung,

2. Cai cach thé ché,

- T6 chtre thyc hién viéc theo ddi tinh hinh thi hanh vin ban QPPL trén dia ban
huyén nhim xem xét, danh gia thuc trang thi hanh phap ludt, kién nghi céc giai phap
néng cao hiéu qua thi hanh phép luat va hoan thién hé théng phap Iuét.

- D6i méi cdng tac thim dinh, tu kiém tra, kiém tra vin ban QPPL nhim phat
hién va xu ly kip thoi cac van ban QPPL khéng con phu hop v6i viin ban Trung
uong, cta tinh cling nhu tinh tinh phét trién kinh té - x4 hoi cua huyén dé stra doi, bd
sung, bii bo hodic ban hanh vin ban mai thay thé.

(S




- Tiép tuc hé théng hoa vin ban quy pham phap Juat cua HDND, UBND ky
2014-2018.

3. Cai cach thu tgc hanh chinh gan voi thye hién co ché mot civa, mot cira
lién thong.

3.4, Cai cach thu tuc hanh chinh.

- Cép nhat, cong bé va cong khai cac TTHC theo tham quyen oidl quyét. Thuc
hién niém yét cac TTHC va dia chi tiép nhan, phan anh kién nghi cua cé nhén, td
chirc vé quy dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh day df, khoa hoc tai not tiép nhén,
giai quyét TTHC theo quy dinh.

- Tiép nhan, xir ly cac phan éanh, kién nghj cta cd nhan, o chure vé chc quy dinh
hanh chinh va giai quyet nhitng ton tai ciing nhur giam sét viéc tiép nhén, giai quyét
TTHC cua déi ngll can bg, cong chrc.

3.2. Thec hién co ché mor civa, mot civa lién thong

- T6 chire thye hién co ché mot cua, co ché mot cira lién théng theo Nghi dmh
56 61/2018/NP-CP tai céc x4, thi trén.

- Trung tam Hanh chinh céng huyen thuc hién diong va dam bao cac khéu t

tiép nhan, luén chuyen xi1 1y hd so va tra két qua theo hudng glat quyét nhanh chéng

cdc TTHC cho t6 chire, ¢ nhan. Thuc hién nghiém viéc tiép nhén va xu ly cac

TTHC tén m6i truong mang, dam bio 100% cac TTHC duoc kiém sodt chit ché
trong toan bg qua trinh thue hién tai cac co quan ¢é lién quan.

- T6 chie tap hudn, bdi dudng, ndng cao y thiic trach nhiém, pham chét dao
dirc, chuyén mon nghiép vu, k¥ ning giao tiép, tmg X1 va xi ly cong viée cua doi
ngli can bo, cong chire, vién chirc nhat la cong chiic, vién chirc truc Uep lam viée tai
Trung tam hanh chinh cdng huyén va Bo phan mot clra cac x4, thi tran.

- Thue hién kiém tra, giam sat dinh ky, dot xudt tinh hinh t§ chire, hoat dong
cua "1rung tam Hanh chinh c¢ong huyén, B& phin Tlep nhan va Tra két qua cap XA.

€6 giai phéap hiéu qua dé ting cuong hon nltassu gidm sat clia Nhin dan déi voi hoat
dong co ché mot cira, mot cira lién thong.

- T6 chtre trién khai thuc hién Po luong su hai long clia ngudi dan, dai dién td
chirc d6i v6i su phuc vu cla cée co quan hanh chinh nha nuée & dia phuong.

4. Cii cich to chire by may.

- Tham mun trién khai thue hién Nghi quyet 50 18, 56 19-NQ/TW theo Chuong
trinh hanh dong, Ket ludn, Ké hoach cua cip trén va chuongD trinh hanh dong so 71
ngay 12/4/2018 va sb 81 ngay 18/6/2018 cla Huyén iy nham tiép tuc ra soat chire
nang, nhi¢m vy cua cac co quan, don vi sy nghiép trén dia ban huyén theo hudng
tinh gon, giam dau méi, loai bo chong chéo, tring 13p vé chiic ning, nhiém vu.

- Hoan thanh viéc sép nhédp Trung tdm dan so KHHGD, Trung tim y té du
phong va Bénh vién huyén thanh Trung tdm vy té tuyén huyén.

- Tiép tuc thye hién sap nhap thén, t6 dan pho trén dia ban huyén theo ding quy
dinh tai Thong tu 04/2012/TT-BNV va chi thi s6 09/CT-UBND ctia UBND tinh.

5. X4y dung va ning cao chit lwong doi ngd can b, cong chie, vién chire.




- Chi dao cac co quan, don vi phai thuc hién nghiém viéc quan ly CBCCVC
theo quy dinh, ngudi dimg dau phai chiu trach nhiém chinh vé quan Iy CBCCVC
theo phan cip. Cap nhat ddy du céc théng tin cia CBCCVC vao phan mém quan 1y
hé so can bo cong chie, vién chic.

- Thuc hién ra sodt sip xép lai doi ngﬁ can bd, cong chice, vién chice tai cac
phong, ban, don vi, dia phuong theo vi trf viée lam, khung nang luc, bao ddm dung
nguoi, ding vice, giam so lugng, nang cao chét lugng, hop 1y vé co cdu gin v6i trién
khai ¢c6 hiéu qué tinh gian bién ché theo quy dinh ctia Chinh phu va chinh sach riéng
cua tinh.

- P61 méi cong tac danh gia can bd, cong chuce, bdo dam danh gia dung, khich

quan, cdng bang, cong khai vé két qua thue thi nhiém vy cua can bo, cdng chire, vién

chite khéc phuc tinh trang cao bing, né nang trong danh gid; quan Iy cong chie, vién
chirc theo muc tiéu.

- Thue hién viéc chuyén ddi vi tri cong tac theo Nghi dinh s6 158/2007/NP-CP
va Nghi dinh s6 150/2013/NB-CP cua Chinh phu.

- Tang cudng cdng tdc thanh tra, kiém tra cdng vu nham chén chinh k¥ luét, ky
cuong hanh chinh theo Chi thi s6 26/CT-TTg ngay 05/9/2016 cta Thu tuéng Chinh
phi va tai Quyét dinh sé 52/2017/QD-UBND ngay 22/11/2017 ctia UBND tinh, chi
trong déng vién, khen thudng nhing dién hinh t6t va xir Iy nghiém nhimg cén bd
cdng chire vi pham trong thue thi cdng vu, nhiing nhiéu, vo trach nhidm.

6. Cai cach tai chinh cong.

- Thye hién c¢6 hiéu qua cong tac quan ly thu, chi ngén sach nha nudce, dam bao
tinh thong nhat cua hé thong tai chinh va ting cudng chu dong cua cac don vi du
todn ngan sach.

- Chi dao huéng dan trién khai day di, kip thoi cac ché do, chinh sdch mdéi lién
quan vé thu nhép, tién luong, phu cdp va an sinh x& hdi; ché do, chinh sach doi véi
CBCCVC trong co quan, don vi.

- Tiép tuc trién khai thuc hién co ché tu chd, tu chiu trach nhiém vé bién ché
kinh phi quan 1y hanh chinh dbi véi cde co quan hanh chinh theo Nghi dinh s6
130/2005/ND-CP; co ché tur chu 601 vol cac don vi su nghiép cong theo quy dinh tai
céc Nghi dinh s6 16/2015/NB-CP, s6 141/2016/ND-CP, s6 54/2016/ND-CP.

- Hudng dan cong téc tai chinh, co s& vat chit sau khi sap xép t6 chiic bd may
cac don vi, dia phuong, dong thoi thue hién day du, kip thoi céc chinh sach lign quan
nhim dam bao diy da quyén loi cho can bd, cdng chic, vién chuc, ngudi lao dong,
gop phan 6n dinh va phat trién kinh té - x& hoi cua huyén.

- Kiém tra gidm sét cong tic xdy dung va t& chie thuce hién quy ché chi tiéu ndi
bo tai cac co quan, don vi trén dia ban huyén dam bdo quy dinh.

7. Hién dai héa hanh chinh.
7.1. Ung dung cdng nghé thing tin.

- Ti 1ep tuc ddy manh tng dung chir ky sb chuyén diing, dleu hanh tac nghi¢p
tryc tuyén va cac ndi dung khéc theo quy dinh tai Quyét dinh sb 28/2018/QD-T Tg



ngay 12/7/2018 cta Thu tudng Chinh pht vé viée gii, nhin van ban di¢n tr gitra cac
co quan frong hé théng hanh chinh nha nuéc dac biét d6i v6i cap xa.

- Néng cao chit lwgng Cong thong tin dién o cia huyén dam bao cung chp
théng tin, tich hop diy du cac tng dung dap Gng nhu céu ngudi dan, to chic va
doanh nghiép.

- Nang cAp, hoan thién ha ting CNTT, k¥ thuat bao dam an toan théng tin dap
ung nhu cau tmg dung, xay dung Chinh quyén dién ta trong giai doan moi. Chu déng
t6 chire trién khai cdc nhiém vu trong tdm theo Chuong trinh muc tidu quéc gla vé
CNTT giai doan 2016-2020 d duoc Thu tuéng Chinh phil phé duyét tai Quyét dinh
s6 153/QD-TTg ngay 30/01/2018.

7.2. Ap dung ISO trong hoat déng eiia cic co quan hanh chinh nha nwée.

- Tiép tuc thuc hién chuyén dbi 4p dung Hé thdng quan Iy chét luong theo
TCVN ISO 9001:2015 theo mo hinh khung tai co quan UBND huyén va 02 x&; xay
dung mai hé théng quan 1y chit luong TCVN ISO 9001:2015 tai 11 x& dam béo thye
chét, hiéu qua.

- Trién khai xay dung céc quy trinh chuyén mon nghi¢p vy, quy trinh giai quyét
tat ca thi tuc hanh chinh thude thim quyén giai quyét, cic hoat dong ndi bo lién quan
hoat dong chuyén mon, hd trg hoat dong chuyén mon dé nang cao chét luong trong

trién khai thuc hién nhiém vu. T6 chire tot vide danh gid ndi bd dam bao theo yéu cau
cia hé théng quan 1y theo TCVN ISO 9001:2015.

- Hudng dan, dén dbe, kiém tra viéc xay dung, ap dung, duy tri, cai tién va cong
bé HTQLCL theo TCVN ISO 9001:2008 (2015) tai cac co quan, don vi 4p dung;

- Tép huan nghiép vu vé ISO hanh chinh cho can bd, cong chire tai cde co quan,
don vi xdy dung va ap dung HTQLCL theo TCVN ISO 9001: 2015.

i, PHY LUC CHI TIET NHIEM VU TRONG TAM NAM 2019 (Ban
hanh kém theo Keé hoach nay).

IV. KING PHI THUC HIEN

Uy ban nhén dén huyén bd trf kinh phi thuc hién ké hoach CCHC nam 2019
trong du toan ngan sach hang nadm cho cac don vi, dia phuong:

1. Béi véi cac nhiém vu dugc phé duyét theo Pé 4n, K¢ hoach, Dy an: Kinh phi
thuc hién theo Bé an, K& hoach, Dy an dugc phé duyeét.

2. Béi v6i cae nhiém vu ¢b quy dinh dinh mutc kinh phi cu thé dé thuc hién:
Kinh phi chi theo dinh mtc quy dinh.

3. Cac nhiém vu khac: Kinh phi thuc hign theo tung nhiém vu duoc giao.
V. QUY BINH VE THOI GIAN GUI BAO CAQ

. Cac bao céo: quy, 6 thang va ndm: Céc co quan, phong, don vi, dia phuong

trén dia ban huyén gui vé co quan thudng truc CCHC cla huyén (Phong No1 vu)
theo cac mée thoi gian nhu sau:

- Di véi bao cdo quy: Gui trude ngdy 05 thang cudi cung cua quy;

- Ddi véi béo céo 6 thang: Gui trude ngay 05 thang 6 hang nam;




- D6i v6i bao cédo nam: G trude ngay 20 thang 11 hang nim.

Trudng hop co sy thay ddi vé mbe thoi gian bdo cao theo ché do bdo cdo thi
UBND huyén s& c6 van ban gini sau.

2. Céc bao céo chuyén dé, dot xudt vé CCHC khi UBND huyén, co quan
thuong truc CCHC huyén (Phong N&i vu) véu cdu gui béo cdo: Cac co quan,
phong, don vi, dia phuong nghiém tic thuc hién, dam bao yéu ciu vé noi dung va
dung thoi gian quy dinh.

VL TO CHU'C THU'C HIEN

1. Thua truong cac o’ quan, phong ban, don vi; Chi tich UBND céc x3, thi trin:

- Vé yéu ciu ndi dung, thoi gian x4y dung ké hoach: Can ctr vao ndi dung, chi
tiéu cta Ké hoach nay, cac don vi, dia phuong phai xdy dung ké hoach pht hop
v6i dic diém, tinh chit nhiém vy cia timg dia phuong, don vi trong do cin xac
dinh cac nhiém vu dét pha cu thé; chu dong thyc hién cac nhiém vu CCHC theo ké
hoach cua don v, dong thoi thuc hién tot cac nhiém vy CCHC nim 2019 cia
huyén (chi tiét nhe Phu luc dinh kém Ké hoach). Thoi gian ban hanh ké hoach
trude ngay 3001/2019.

- Téng cuong cdng tac thanh tra, kiém tra vé CCHC tai cac co quan, don vi,
dia phuong va bao cdo UBND huyén (qua phong Noi vu) vé két qua thuc hlen
cong tac CCHC cia co quan, don vi, dia phuong (dinh ky hang quy, 6 thing va
nam 2019).

- Thu truéng cée co quan, phong ban, don vi; Chu tich UBND céc x4, thi trin
chiu trach nhiém trién khai thuc hién Ké hoach nay.

2. Cac co quan chi tri thyce hién cdc ndi dung cii cdch hanh chinh.

- Phong Néi vu - Co quan thuong truc cong tac CCHC cua huyén chiju trach
nhmm hudng dan, don dbe, kiém tra toan dién cong tac CCHC theo Ké hoach; chu
tri téng hop bdo cao UBND huyén va S& N6i vu vé két qua thuc hién cong tac
CCHC cua huyén (dinh ky hang quy, 6 thang va nam 2019). Chu tri, phbi hop véi
PhongTai chinh va cdc don vi lién quan du toan kinh phi hoat d&éng CCHC nha

nude, kinh phi thuc hién cdc Dé an CCHC thude ngén sach huyén trinh UBND
huyén xem xét, phé duyét.

- Cac co quan chu tri thue hién cic noi dung CCHC gbém: Vin phong HDND-
UBND huyén va cdc phong: Tu phap; Kinh té - Ha tang, Van hoa - Thong tin; Tai
chinh - Ké hoach chiu trach nhiém huéng din dén dde, kiém tra cac noi dung
CCHC, chu tri tong hop béo cao UBND huyén (qua Phong Nbi vi) vé céc noi
dung CCHC theo chic nang nhiém vy duge phan c6ng (dinh ky hang quy, 6 thang va
nam 2019).

3. Trung tAm Hanh chinh cong huyén.

- Chu tri phéi hop vé6i cac don vi lién quan 1{161‘11 soat, giam sat don dbe cée
phong, don vi, nganh trong giai quyét cac TTHC: kidm sodt chit ch& s6 liéu TTHC
thuc hién tham dinh va phé duyét tai Trung tdm Hanh chinh céng huyén.

- Phéi hop voi céc phong chuyén mén, lua chon (thi diem) trong s6 126
TTHC cung cép dich vu céng mie do 3 cua huyén dé hudng din va thu hé so truc
tuyén, dam bao muyc tiéu dat chi tiéu 15% hd so TTHC nép tryc tuyen 10% hd so
TTHC duoc tiép nhan, tra két qua qua dich vu BCCI theo ké hoach dé ra,



- Thudng xuyén ra soat, cap nhét niém yét cong khai dy du cac thu tuc hanh
chinh do UBND tinh cong b theo dL'mg quy dinh.

- th hop va cung cap s6 lidu dé thuc hién diéu tra sy hai 1ong cia ngudi dan,
dai dién to chie d6i véi sur phuc vu cuia cae co quan hanh chinh nha nude ¢ dia phuong,

4. Bai Truyen thanhva T ruyen hinh hayén, Cong thong tin dién tir huyén.

- Dai Tluyen thanh - Truyén hinh huyén tiép tuc doi méi, da dang héa phuong
thire tuycn tluyen duy tri va ning cao chat lugng chuyén d&, tin tre CCHC, chu
déng phdi hop vo1 phong Vén hoa - Thong tin va cac phong ¢6 1ién quan dé kip thoi
cép nhét tin tic vé céng tac CCHC trén Dai Truyén thanh va Truyén hinh huyén.

- Cong thong tin dién t huyén xay dung chuyén muc CCHC, kip thol dua tin
e, y kién cta ngudi ddn vé CCHC va néu guong dién hinh d6i voi tip thé, cd nhén
trong thuc hién cong téc CCHC trén dia ban.

5. Uy ban Mat tran To quoc va cde doan thé cip huyén

Phot hop vot cac co quan, don vi lién quan trong cdng tdce truyén thong nham
tao sy tng ho va tham gia cta ¢4 nhén, t6 chuc doi voi cdng tac CCHC.

Uy ban nhén dan huyen yéu cau Thu trudng cac co quan, pl hong ban, don vi;
Chu tich UBND céc x4, thi trdn khan truong va chiu trach nhiém trién khai thuc hién
K& hoach nay.

Trong qua trinh thuc hién K& hoach, truong hop ¢o khoé khan, vudng mé_c, cac
co quan, don vi, dia phuong phan anh vé UBND huyén (qua Phong Noi yu), deé tdng
hop, bao cao dé xuat UBND huyén xem xét, giai quyet theo quy dinh./. "Gegs—

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- SO NG v ¢ ErL :
- TTr: Huyén Gy, HDND huyén;

- Cho tich, ¢de PCT UBND huyén;

- Céc co quan déng trén dia ban;

- Céc phong, don vi true thudc UBND huyén;
- UBND cac x4, thy tl;m

-Luu VT, NV, ié’
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